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Comunidade Urbana das Beira

Objectivos

O plano de formacéo a desenvolver pela Comurbeiras em 2009-geigelirigentes e
técnicos dos municipios que integram a Comunidade Urbana, e tem por objectivo apoiar
a modernizacdo administrativa e a implementacdo do Plano de Desenvolvimento
Territorial 20082013.

O plano é constituido por ac¢cdes com varios niveis de profundidade de abordagem aos
temas propostos desde as accoes de sensibilizacdo para decisores a sessodes de
formacao/accéo orientadas para dirigentes e técnicos autarquicos que terdo um papel
fundamental no desenho, gestdo e implementagédo dos projectos que formam o0s
elementos de planeamento candidatados no ambito do QREN.

Este projecto formativo aprovado pelo Programa Operacional do Potencial Humano visa
ainda, para além da capacitacdo técnica e desenvolvimento individual de competéncias,
promover a cooperacéo intenstitucional entre os varios niveis de decisdo de diferentes
autarguias no territrio comum da Comunidade Urbana.

A implementacdo do Projecto contempla Formacgéo especializada para implementacéo
dos processos de modernizagdo administrativa em torno de 3 eixos:

Organizacao
Pessoas
e Sistemas

considerando em cada eixo intervengdes estratégicas e operacionais.
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Lista de cursos

EIXO Organizagao
Nivel Estratégico

AutoavaliacAdCAF- 14 horas- Formador: Eng. Pedro Campos

Reengenharide Processog 21 horas Eng. Carlos Melo

Planeamentdstratégico e Gestéo por Objectivp?1 horas; Dr. Jodo Pedro Correia
Implementacaala CAF, 21 horas- Eng. Pedro Campos

BalancedScorecard; 21 horas; Dr. Jodo Pedro Correia

ok wbdpE

Nivel operacional

1. Contabilidadale Custos- 21 horasg AIRC

2. Implementacdale um Sistema de Gestdo da Qualidgdd horas; Eng. Carlos Melo

3. Implementacdale um Sistema de Higiene e Segurancga no Traballiohoras; Eng. CarloMelo
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EIXO Pessoas
Nivel Estratégico

1. Liderangca Gestéo de Equipas, 21 ho@Br. Jodo Pedro Correia
2. Implementacdale SIADAP, 21 horgPr. Jodo Pedro Correia
3. Gestdoda Mudanca Organizacional, 14 hocaSr. Jodo Pedro Correia

EIXO Sistemas
Nivel Estratégico

1. Modelo de gestdo e governo de IT, 21 har&ng. Renato Paco
2. Gestdo documentalWorkflowe desmaterializa¢éo, 21 horasng. Pedr&oseiro
3. Instrumentosde Gestéo Territorial, 14 horasESRI

Nivel operacional

1. Gestaodocumentalg 21 horas AIRC

2. Sistemale Processos de Obras (A®1 horas; AIRC
3. Sistemale Processos de Obras (TEC/Fiscais) AIRC
4. Taxae licencas, 14 horasAIRC

5. Contratacad”ublica, 14 horas AIRC

6. Execucdesiscais, 14 horasAIRC

7. Iniciacdcaos SIG com ArcGIS, 21 hay&SRI

8. Ferramenta® Funcionalidades do ArcGIS, 21 hor&SRI
9. Optimizagadalo ArcGIS 21 horas; ESRI

10. MuniSIGNeb¢ 21 horas ESRI
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Autoavaliacdo CAF

wResultados pretendidos:

wSer capaz de elaborar um plano
de melhorias da Organizacao;

wSer capaz de realizar Reengenharia de processos
benchmarking com outras

Organizacoes que tenham
implementado CAF.

wDuracao 14 horas

wData prevista 16 e 17 de
Fevereiro

wResultados pretendidos:

wSer capaz de adquirir o conceito
de processo, actividade e
procedimento;

wSaber interpretar e desenhar
fluxos de trabalho;

wSaber definir objectivos e
indicadores dos seus processos de
trabalho;

wintervir activamente nas equipas
de melhoria internas.

wDuracao 21 horas
wData prevista 27 a 29 de Abril
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Comunidade Urbana das Beira

Planeamento Estratégico

Gestéo por Objectivos

wResultados pretendidos:

wSaber desdobrar os objectivos
pelos diferentes niveis
organizacionais e sua consequéncia
no plano de actividades
Planeamento situacional;

wSaber formular objectivos e
indicadores de medida e garantir o
seu ajustamento com as
respectivas fontes de verificacéo;

wSaber estruturar o trabalho em
funcdo dos objectivos de
desempenho;

wSaber resolver conflitos de
desempenho;

wimplementar um sistema de gestao
por objectivos.

wDuracéao 21 horas
wData prevista a marcar
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wResultados pretendidos:

wParticipar activamente num
processo de aut@valiacao
organizacional,

wConseguir hierarquizar areas de
melhoria;

wSaber elaborar planos de
melhoria.

wDestinatarios
wDuracao 21 horas

whata prevista 30 de Margo a 1
de Abril
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